
                                                                                                               

 

 

 

 

 

 

      

 

Poštovani, 

ovime Vas pozivamo na prezentaciju novog Zakona o zaštiti potrošača (NN 41/14), koju 

organiziramo u suradnji s Ministarstvom gospodarstva 

u ponedjeljak 10. studenog 2014. godine s početkom u 12 sati 

 

u dvorani Centra za kulturu i cjeloživotno obrazovanje Zlatna Vrata (kinoteka), 

Dioklecijanova 7, Split 

 

Novi Zakon o zaštiti potrošača za poduzetnike donosi niz novina, a koje su prije svega rezultat 

implementacija EU direktiva (Direktive 2011/83/EU Europskoga Parlamenta i Vijeća od 25. 

listopada 2011. godine o pravima potrošača). Osim što uređuje prodaju na daljinu i prodaju 

izvan poslovnih prostorija potrošača, ova Direktiva sadrži i zajedničke odredbe koje se 

odnose na sve ugovore sklopljene između trgovaca i potrošača, a tiču se obveze informiranja 

potrošača o robi ili usluzi koju kupuje, ispunjenja ugovora, prijelaza rizika, obveze 

obavještavanja potrošača, dodatnih plaćanja, troškova telefonske komunikacije i slično. 

Novosti koje donosi novi Zakon o zaštiti potrošača prezentirat će predstavnici zakonodavca 

odnosno predstavnici Ministarstva gospodarstva: 

- Vedran Kružić, pomoćnik ministra gospodarstva za Upravu za trgovinu i unutarnje 
tržište;  

- Ismar Avdagić, pomoćnik ministra gospodarstva za Upravu za inspekcijske poslove u 
gospodarstvu; 

- Mira Fiket, viši tržišni inspektor - specijalist, Uprava za inspekcijske poslove u 
gospodarstvu; 

- Đema Bartulović, voditeljica Odjela za zaštitu potrošača, Uprava za trgovinu i 
unutarnje tržište; 

  

Prezentacija je zamišljena kao interaktivno predavanje u kojem će se tijekom izlaganja 

odgovarati na pitanja poduzetnika sudionika, a predviđeno je trajanje od 3 sata. 

  

Sudjelovanje na prezentaciji je besplatno. Zbog ograničenog broja mjesta, molimo da svoje 

sudjelovanje prijavite ispunjavanjem prijavnice u prilogu, koju molimo poslati na hup-

split@hup.hr.  Prijave su otvorene do petka, 7. studenog.  

Pozivamo Vas da uz svoju prijavu dostavite i pitanja vezana uz nove odredbe Zakona, na 

koje biste tijekom prezentacije željeli dobiti odgovor. 
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